Richtlinien

Liebe Kunden, da es in der Vergangenheit vermehrt zu kurzfristigen Terminabsagen gekommen
ist, informieren wir sie hiermit noch einmal GUber unsere Stornierungsbedingungen.

Sofern sie einen Behandlungstermin bei uns vereinbart haben, muss dieser mit 50,00 €
Bearbeitungsgebuhr angezahlt werden, diese Geblihr ist nicht erstattbar. Der Termin, sofern es
sich nicht um einen Modellplatz handelt, darf einmalig kostenfrei innerhalb von 48h vor dem
Termin verschoben werden. Sofern die Terminabsage innerhalb von 24h vor dem Termin erfolgt,
werden 50% der Behandlungskosten in Rechnung gestellt. Vereinbarte Termine, die ohne
Terminabsage nicht angetreten werden, werden mit 70% Ausfallpauschale berechnet.
Modellplatze fur Schulungen, Videodrehs etc. sind nicht stornierbar und werden bei Absagen oder
Nichterscheinen mit 100% Ausfallpauschale berechnet.

Wir danken lhnen fur lhr Verstandnis.

Kundin

Vor-/ Nachname

StraBe und Hausnummer

PLZ/ Ort

Geburtsdatum

Telefon und Email

Ich bestatige, die oben genannten Stornobedingungen gelesen zu haben und stimme diesen
ausdrucklich zu.

Datumv/ Ort Unterschrift des Kunden




